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A Perfectus Consilium Kft.

s o s

adatkezelési tajékoztatdja

a https://perfectus.hu/kapcsolat/ webcimen elérhetd kapcsolatfelvételi feliilet
(dijmentes konzultécié, ajanlatkérés, kapcsolatfelvétel) kitoltése sordn
birtokaba keriilt személyes adatok kezelésérdl

verziészém: 1.0

A Perfectus Consilium Kft. (a tovabbiakban: Adatkezel8) a https://perfectus.hu/kapcsolat/

webcimen elérhetd online feltleten (a tovdbbiakban: Felulet) keresztul lehetdséget biztosit
természetes személyek és szervezetek képviseldi, illetve kapcsolattartéi (a tovabbiakban:
Erintettek) szémara, hogy ezen csatorndn keresztul kapcsolatba 1épjenek az Adatkezelével,
valaomint dijmentes konzultdcidéra vagy ajanlatkérésre vonatkozd igénylket jelezzék. A
kifejezetten e célra létrehozott Fellleten keresztul az Erintettek gyorsan és felnaszndlobarat
modon léphetnek kapcsolatba az AdatkezelSvel. Ezen Felulet emellett tdmogatja az
Adatkezeld tevékenységét az Erintettekkel valé kommunikacidban, valamint hozzdjarul a
valaszaddsi folyamat hatékonyabbd tételéhez és elbsegiti az Ugyintézés gyorsabb

lefolytatasat.

A fentiekre tekintettel az Erintettek részére az Europai Parlament és a Tandcs (EU) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmeérdl és
az ilyen adatok szabad aramldasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kival helyezésérdl
sz616 2016/679. rendelet (a tovébbiakban: GDPR) és az informdacios énrendelkezési jogrol és
az informdciészabadsagrél szol6 201, évi CXIl. térvény (a  tovdbbiakban: Infotv.)
rendelkezéseivel 6sszhangban a kdvetkezd tdjékoztatdst adja.

Adatkezeld kotelezettséget vallal arra vonatkozéan, hogy az dltala végzett adatkezelés
megfelel a hatdlyos jogszabdlyokban meghatdrozott elvardsoknak, igy kllonds tekintettel
annak, hogy az Erintettek részére adott tdjékoztatast tdomor, atiathatd, vildgos és kdzérthetd
megfogalmazdssal és kdénnyen hozzdférhetd formdban bocsdtja rendelkezésre, jelen
adatkezelési tajékoztatd formdajaban.

Az adatkezelésre vonatkozé legfontosabb informaciékat egyszerisitett, tablazatos
formaban az utolsé oldalon foglaltuk éssze.
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I. Az Adatkezeld
Neve: Perfectus Consilium Kft.
Székhelye: 2040 Budadrs, Edison utca 5. A Iph. 1/12.
Képviseldje dr. Remete Sandor Ugyvezetd
Telefon: +36 (30) 485 7661
E-mail: info@perfectus.hu
Weboldal: https://perfectus.hu/

Il. Az Adatkezel6 elérhetdsége

Adatainak kezelésével kapcsolatosan az aldbbi mddokon kérhet tdjékoztatdst:
- Ugyfélfogadadsi iddben személyesen, elére egyeztetett iddpontban az Adatkezeld 2040
Budadrs, Puskds Tivadar Ut 8-10. szam alatti telephelyén.
- Elektronikus Gton az info@perfectus.hu e-mail cimen.
- Telefonos Gton a +36 (30) 485 7661 telefonszémon.

lll. Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja, hogy az Adatkezeld a Fellleten keresztll kdbnnyen elérhetd, egyszerlen
hasznalhat6d irasbeli kapcsolatfelvételi lehetéséget biztositson az Erintettek részére a
megkeresésekkel 6sszefluggésben:

- az Erintett azonositadsa a kapcsolatfelvétellel dsszeflggésben;

- az Erintettel vald egyszerUbb, hatékonyabb kommunikdacio biztositasa;

- az Erintettel vald kapcsolattartds;

- a kapcsolatfelvétellel, valamint a megkereséssel kapcsolatos Ugyviteli feladatok
ellatasa;

- akonzultacids vagy ajanlatkérési igények régzitése, nyomon kdvetése és kezelése;

- 0z Adatkezelé szolgdltatasai irént érdekl6dé Erintett részére torténd tdjékoztatds
biztositésa;

- az Erintettek altal megfogalmazott kérdésekre, kérésekre, igényekre torténd valaszadds
elésegitése;

- oz ugyintézési folyamatok hatékonysdgdanak ndvelése és adminisztrativ tdmogatdsa;

- oz Adatkezeld mukddésének, ugyfélkezelési folyamatai fejlesztésének tdmogatdsa
statisztikai vagy elemzési célbdl, kizardlag anonimizalt formdban.

IV. A kezelt adatok kore

Az Felllet kitoltésével dsszefliiggésben az Adatkezeld az Erintett aldbbi személyes adatait
kezeli.

IV.I. A dijmentes konzultacidra térténd jelentkezés, valamint ajanlatkérés esetén:
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- oz Erintett szervezet/kcpcsolottorté neve;

- az Erintett/Erintett szervezet e-mail cime és az esetlegesen abban megjelend tovabbi
személyes adatok;

- az Erintett/Erintett szervezet telefonszama.

IV.2. Kapcsolatfelvétel esetén:

- oz Erintett szervezet/kapcsolottorté neve;

- az Erintett/Erintett szervezet e-mail cime és az esetlegesen abban megjelend tovabbi
személyes adatok;

- az Erintett/Erintett szervezet telefonszamoa;

- az FErintett altal, a szabadszéveges mezdben esetlegesen feltintetett tovabbi
személyes adatok.

A fenti személyes adatokat az Adatkezeld kdzvetlentl a Felllet kitdltése sordn az Erintettd
szerzi be. A kdzOlt személyes adatok meghatdrozdsa az Erintett diszkreciondlis joga.

V. Az adatkezelés jogalapja

A jelen adatkezelési tdjékoztatd IV. pontjaban megjeldlt adatok kezelésének jogalapja a
GDPR 6. cikk (1) albekezdésének a) pontja, tekintettel arra, hogy az Erintett hozzajarulasat
adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténd kezeléséhez.

Az érintetti hozzajarulds megfelel a GDPR (32) és (42)-(43) preambulum-bekezdéseiben, 4.

cikkének 1. pontjdgban, valamint 7. cikkében meghatdrozott feltételeknek, tekintettel arrg,

hogy:
- az Erintett személyes adatainak kezelésével Osszefuggd korulményekrél jelen

adatkezelési tajékoztatd eldzetes megismerési Gtjan tdjékozédhat;

- az FErintett a Fellleten elhelyezett ,checkbox” kijeldlésével személyes adatainak
kezeléséhez konkrétan és kifejezetten hozzdjarul

- az Erintett az adatkezeléshez adott hozzdjaruldsat barmikor visszavonhatja.

VI. Adatkezelés idétartama

A GDPR 5. cikk (1) bekezdés e) pontjaban, és az Infotv. 4. § (2) bekezdésében foglaltakra
figyelemmel személyes adat csak a cél megvaldsuldsdhoz szikséges mértékben és ideig
kezelhet®d.

Az Adatkezel6 a jelen adatkezelési tdjékoztatd IV. pontjdban meghatdrozott személyes
adatokat kizardlag addig kezeli, amig a kapcsolatfelvétel lebonyolitdsa, a megkeresés
megvadlaszoldsa, a konzuItéciés/ojénlatkérési folyamat lezGrdsa meg nem toérténik vagy az

Erintett hozzdjaruldsanak visszavondsaig.
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A fenti megdrzési idétartam leteltét kdvetden az Adatkezeld az elektronikus Uton tdarolt

személyes adatokat a helyredllitds lehetéségét kizard modon torli.

Vil. Adattovabbitas, adatfeldolgozok, cimzettek

Az Adatkezeld az Erintett személyes adatait az aldbbiakban részletezett adatfeldolgozok és
cimzettek kozremukodésével kezeli:
- az FErintettel postai Gton térténd kapcsolattartds esetén a kézbesitési adatok
tekintetében o Magyar Posta zrt. (1138 Budapest, Dunavirdg utca 2-6.,
adatvedelem@posta.hu) részére kerlinek tovabbitdsra a cimzéshez szikséges

személyes adatok;

- oz Erintettel e-mail Gtjan torténd kapcesolattartds esetén a levelezérendszeren keresztul
tovdbbitott adatok tekintetében a levelezérendszer Uzemeltetdje a Microsoft Ireland
Operations Limited (One Microsoft Place, South County Business Park,
Leopardstown, Dublin 18 D18 P521 Reception: +353 (1) 2953826, tovébbi informécié:
https://privacy.microsoft.com/hu-hu/privacystatement) mukodik kozre;

A kezelt adatok teljes kdrének megismerésére az aldbbi szervek jogosultak: birésag,
ugyészség, a bunulddzés és a buntetés-végrehajtds szervei, nemzetbiztonsdgi szolgdlatok,
adéhatosag. Részikre, irasos megkeresés alapjan (megfeleld jogalap esetén), az altaluk
folytatott eljagrasban térténd hivatalos felhaszndlds végett az Adatkezeld koteles a kért
adatokat tovabbitani, rendelkezésre bocsatani.

A fentieken tul az Adatkezel6 a személyes adatokat harmadik személy cimzett részére nem
tovdbbitja, kulénds tekintettel az EGT tagdllamokon kivali adattovabbitdsra.

VIIl. Az adatok kezelésének médja

Az AdatkezelS a jelen adatkezelési tajékoztatd IV. pontjdban megjeldlt, és birtokdba keruld
személyes adatokat manudlisan kezeli, tehdt nem végez automatizdlt adatkezelést és
profilalkotdst. A személyes adatok nem képezik automatizalt déntéshozatali eljaras alapjat.

Az Adatkezeld megfeleld szervezési intézkedésekkel biztositjo, hogy az adatokhoz az
Adatkezeld dltal csak ezen feladat teljesitésével megbizott, és jogosultsGggal rendelkezd
munkatdrsai férjenek hozzd, igy kuldndsen az Adatkezeld marketing és sales referense,
valamint a kapcsolatfelvétel/kapcsolattartas/konzultacio/ajanlatkérés folyamataban részt
vevd egyéb munkatarsak.

Az Adatkezeld kiemelt figyelmet fordit a személyes adatok megfeleld szintl biztonsdgdra és
bizalmas kezelésére, tébbek kdzott annak érdekében, hogy megakaddlyozza a személyes
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adatokhoz és az adatok kezeléséhez haszndit eszkdzdkhdz vald jogosulatian hozzdférést,
illetve azok jogosulatlan felhaszndlasat.

Az elektronikus adatokat az Adatkezeld a megfeleld jogosultsdgkezeléssel elldtott, a Microsoft
Ireland Operations Limited adatfeldolgozé dltal biztositott felhdtarhelyen tdroljo, a személyes

adatokat papir alapon nem kezeli.

IX. Az Erintett jogai

IX.1. Az Erintett elézetes tdjékoztatashoz valé joga (GDPR 13.-14.cikk)

Amennyiben a személyes adatokat az Erintettdl gyujtik, Adatkezelé a személyes adatok
megszerzésének idépontjaban tdjékoztatja az Erintettet az Adatkezelére vonatkozo alapvetd
informdaciokrél, a személyes adatok tervezett kezelésének céljarél, az adatkezelés
jogalapjardl, az esetleges adattovabbitdsi mulveletekrdl. Adatkezeld ezen felUl kdteles az
Erintettet az adatai kezelésére vonatkozd kiegészité informdaciokrol is tajékoztatni, igy tobbek
kozott az adattarolds idétartamardl, az Erintettet megilletd jogokrol, valamint a hatésagnak
cimzett panasz benyujtasanak jogarol.

Adatkezelé az Erintett eldzetes tdjékoztatdshoz vald jogdnak érvényesulését jelen
Adatkezelési Tajékoztatd nyilvanossagra hozataldval, valamint az Erintett részére az
adatkezelési mlvelet megkezdése elbtt torténd Gtaddsaval biztositjo.

IX.2. A hozzaférési jog (GDPR 15. cikk)

Az Erintett jogosult hozzaférést kérni a személyes adataihoz, tovabbd az Adatkezeld dltal
kezelt személyes adatairdl mdsolatot kapni és ellendrizni, hogy az adatkezelést az Adatkezeld
jogszerlen végzi-e.

IX.3. A helyesbitéshez valé jog (GDPR 16. cikk)

Az Erintett jogosult az Adatkezeld dltal kezelt személyes adatainak helyesbitését kérni. E jog
értelmében az Erintett jogosult az Adatkezeld dltal kezelt hiGnyos vagy pontatlan személyes
adatainak helyesbitésére azzal, hogy ilyen esetben az Ujonnan dtadott adat hitelességének
ellendrzése szUkségessé valik.

IX.4. A torléshez — elfeledtetéshez — valé jog (GDPR 17. cikk)

Az Erintett jogosult az Adatkezeld dltal kezelt személyes adatai torlését kérni. E jog gyakorldsa
feliogositja az Erintettet arra, hogy kérje az Adatkezel6tdl személyes adatainak torlését,
amennyiben azok tovdabbi kezelésére nincs megfeleld ok. Az Erintett abban az esetben is
jogosult kérni személyes adatainak térlését, amennyiben sikerrel tiltakozott személyes adatai
kezelése ellen, amennyiben az Adatkezelé a személyes adatait jogellenesen kezelte, vagy
amennyiben a magyar jog alapjan az Adatkezeld kdteles az Erintett személyes adatait toroini.
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Adatkezeld ugyanakkor bizonyos esetekben jogosult megtagadni a toérlési kérelem
teljesitését, melyrél az Erintettet megfelelden tajékoztatni koteles.

IX.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog (GDPR 18. cikk)

Az Erintett jogosult személyes adatai kezelésének korlGtozdsat kérni, amennyiben az
Adatkezelé jogellenes adatkezelést folytat, és az Erintett nem szeretné, hogy az adatok
torlésre keruljenek, és inkdbb az adatok felhaszndldsdnak korlatozasat kéri. Az adatkezelés
korlatozdsdhoz vald jog megilleti tovabbd az Erintettet abban az esetben is, amikor vitatja az
Adatkezeld dltal kezelt adatok pontossdgat.

IX.6. Adathordozhatésaghoz valé jog (GDPR 20. cikk)

Azt Erintett jogosult személyes adatai magdnak, vagy masik adatkezelének torténd
tovabbitdsat kérni, tovabbd jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy mdasik adatkezelbnek
tovabbitsa. E jogaval az Erintett abban az esetben élhet, amennyiben az adatkezelés
automatizalt modon térténik és a személyes adatok kezelése az Adatkezeldre vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez szikséges, vagy azok kezelése az Erintett hozzajaruldsan alapul.
Az Erintett személyes adatait Adatkezelé ebben az esetben tagolt, széles kdrben haszndilt,
géppel olvashatd formdatumban adja at.

IX.7. Hozzajarulas visszavondsanak joga (GDPR 7. cikk)
Az Erintett jogosult barmelyik adatkezeléshez adott hozzdjaruldsat barmikor visszavonni, 6
amikor az Erintett személyes adatainak kezelése az Erintett hozzdjaruldsan alapszik. Fontos,
hogy a hozzdjdrulds visszavondsa a hozzdjdrulds visszavondsa eldtt végzett adatkezelés
jogszeruségét nem befolyasolja. Abban az esetben, ha az Erintett hozzdjaruldsat visszavonia,
lehetséges, hogy bizonyos szolgdltatdsokat az Adatkezeld nem tud szimdara nyudjtani, és

amennyiben ez relevans, az Adatkezeld errél a hozzdjdrulds visszavondsakor ad tdjékoztatast.

Erintett ezen joganak gyakorldsa nem érinti az Adatkezeld dltal mas jogalap alapjan kezelt
személyes adatok tovabbi kezelését.

Az Erintett a hozzdjarulds visszavonasdanak jogdt az aldbbiak szerint gyakorolhatja:
- aFelllet kitdltése sordn megadott e-mail cimrél megkuldoétt irdsbeli nyilatkozattal;
- szemeélyesen, ugyfélfogaddsi idében.

Adatkezel6 az Erintett hozzdjarulds visszavondsara irdnyuld nyilatkozatait a jelen adatkezelési
tdjékoztatd Il pontjdban meghatdrozott elérhetdségein fogadija.

A hozzdjdrulds visszavondsdnak formai és tartalmi kévetelményei nincsenek, ugyanakkor a
nyilatkozatbdl egyértelmuen ki kell derdinie:

- ahozzgjarulds visszavondasdara irdnyuld szandéknak;
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- az Erintett kilétének.

X. Tajékoztatas az adatszolgaltatas elmaradaséanak kévetkezményeirdl

Amennyiben az Erintett nem tolti ki a Fellletet, Ggy ezen elektronikus csatorndn keresztil nem
tud kapcsolatfelvételt kezdeményezni az Adatkezelbdvel, tovabbd ilyen formdban nem élhet

sem a dijmentes konzultdcid igénybevételének, sem az agjdnlatkérés benydjtdsdnak
lehetdségével.

XI. Tajékoztatds jogérvényesitési lehetéségekrdl

Amennyiben Ggy itéli meg, hogy az adatkezelés a GDPR vagy az Infotv. rendelkezéseibe
Utkozik, illetve sérelmesnek véli azt, ahogy az Adatkezeld a személyes adatait kezeli, akkor
javasoljuk, hogy eldszér az Adatkezeldt keresse meg panaszdval. A panasza minden esetben
kivizsgdaldsra kerul.

Ha a panaszanak kivizsgdldsa ellenére vagy a panasz kivizsgaldsara nyitva alldé hatdridd
eredmeénytelen letelte esetén tovdabbra is sérelmezi, ahogy az Adatkezelé az adatait kezeli,
vagy kdzvetlenul hatdsGghoz szeretne fordulni, akkor bejelentéssel élhet a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11,
levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9. E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu).

Lehet6sége van tovabbd adatainak védelme érdekében birésadghoz fordulni, amely az

Ugyben soron kivul jar el. Ebben az esetben szabadon eldéntheti, hogy a lakéhelye (Gllando
lakcim) vagy a tartozkoddsi  helye (ideiglenes lakcim) szerinti  torvényszéknél
(http://birosag.hu/torvenyszekek) nydjt be keresetet.

A lakbdhelye vagy tartdézkoddsi helye szerinti  torvényszéket megkeresheti a
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso oldalon.

Budadrs, 2025. junius 26.

dr. Remete Sdandor sk.
ligyvezet6
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A személyes adatok kezelésével kapcsolatos legfontosabb informaciék

Ki kezeli az adatait?

Perfectus Consilium Kft.

Hol érhet el benniinket?

Személyesen székhelylinkon, illetve szdmos elektronikus csatorndn. Ezeket részletesen a Il. pontban irtuk le.

Milyen adatokat
kezelink?

Az Onre vonatkoz0 lehetd legkevesebb adatot kezeljik, ezeket részletesen a IV. pontban irtuk le.

Mennyi ideig kezeljuk az
On adatait?

A FelUlet kitoltése sordn megadott adatait a kapcsolatfelvétel lebonyolitdsdnak, a megkeresés megvalaszoldsdnak,
a konzultacios/ajanlatkérési folyamat lezarasanak végéig vagy az On hozzdjaruldsanak visszavondsaig kezeljuk.
Amennyiben visszavonja a személyes adatai kezeléséhez adott hozzdjaruldsat, agy adatait haladéktalanul téréljuk.

Honnan szerezziik be az
adatait?

Azokat On adja meg nekunk akkor, amikor kitdlti FelUletinket dijmentes konzultdciéra torténé jelentkezés,
ajanlatkérés, kapcsolatfelvétel céljabdl.

Mieért kezeljuk az adatait?

Azért, hogy a Fellleten keresztll egyszeriden és kédnnyen haszndlhaté modon biztositsunk dijmentes konzultaciéra
torténd jelentkezést, ajanlatkérési- és kapcsolatfelvételi lehetéséget az On szdmara. Tovabbi adatkezelési célokrol
a lll. pontban olvashat részletesebben.

Mi hatalmaz fel benniinket
arra, hogy kezeljik az
adatait?

Az a kérulmény, hogy a Feluleten On dnkéntes és kifejezett hozzdjaruldsat adta személyes adatainak kezeléséhez.

Kinek tovébbitjuk az On
adatait?

Azon szervezeteknek, melyek részt vesznek az Ugyviteli folyamataink segitésében. Ezeket a szervezeteket részletesen
a VIl. pontban irtuk le.

Milyen jogok illetik meg
Ont?

Szamos jog illeti meg személyes adatai védelmével 6sszeflggésben, ezeket részletesen a IX. pontban irtuk le. Ezek
kézul a legfontosabb a személyes adatainak kezeléséhez adott hozzdjarulds visszavondsanak joga, melyrél bévebb
informdcidkat a IX.7. pontban olvashat.
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